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1. IDENTIFICAGAO DA PROPOSTA

CRCM - CASA DA MULHER PARELHEIROS (End.: Rua Terezinha do Prado Oliveira, 119)

DURAGCAO: 36 meses | R$ 5.330.621,67

2. IDENTIFICAGAO DA PROPONENTE

Nome: ASSOCIAGAO AFRO-BRASILEIRA NOSSA SENHORA APARECIDA

CNPJ:07.618.241/0001-48

Endereco:RUA [ n°: 67 Compl.:
MONTEIRO
LOBATO

Bairro: | Cidade: | Estado: | CEP:07500-000
PQ. SANTA | SAO

SAO |ISABEL | PAULO
BENE
DITO

Telefone: E-mail:associacaoafroadm@gmail.com
4680-1116

Endereco Internet (site e redes sociais): www.associacaoafro.com; @associacaoafro

Responsavel Legal da OSC: FABIANA S. DE OLIVEIRA

RG (n° e orgao| CPF: 289.328.968-10

emissor):

30.760.382-9  SSP-

SP

Telefone: E-mail: associacaoafroadm@gmail.com

(11) 4680-1116

Responsavel pela apresentacao da proposta:

Telefone:(11) E-mail:afrobrasileiradm@gmail.com
97226-1003

3. APRESENTAGAO DA OSC

3.1. A Associagao Afro-Brasileira Nossa Senhora aparecida, fundada em 05 de agosto de
2005, nasceu na Paréquia Nossa Senhora Aparecida, onde um grupo de pessoas constatou a
necessidade de discutir as questdes de desigualdades sociais e raciais, e melhorar a realidade
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dos que vivem em situagdo de exclusao e de vulnerabilidade social. A Associagéo
AfroBrasileira tem por objetivos sociais promover direta ou indiretamente o atendimento,
assessoramento e/ou defesa e garantia de direitos na area de assisténcia social e promover o
desenvolvimento sécio-cultural-econémico sustentavel da comunidade de forma organizada e
gratuitamente a todos que estdo em situagio de vulnerabilidade’ social e/ou risco social. A
Associagdo Afro-Brasileira participa como membro da Diretoria Executiva do anselho
Municipal de Satde - CMS - onde ocupa o cargo de titular, Conselho Municipal da Crianca e
do Adolescente - CMDCA - onde ocupa o cargo de titular. Possui Certificado do Conselho
Municipal da Crianga e do Adolescente de Santa Isabel, do Conselho de Promogéo Social de
Santa Isabel, Poa e Mogi Das Cruzes, do Conselno CMAPD de Mogi das Cruzes e CMI de
Santa Isabel. Além de Certificado do CNEAS, com servico de Alta Complexidade. A
Associacdo Afro-Brasileira também atuou no segmento de educacdo através de Termo de
Parceria com a Prefeitura Municipal de Itaquaquecetuba, onde fez a gestéo de 3 (trés) Creches
Subvencionadas. Desde 29/11/2017 a Associag&o Afro-Brasileira Nossa Senhora Aparecida,
possui com a Prefeitura Municipal de Santa Isabel, contrato de gestéo através de Termo de
Parceria na Gestdo da Casa Municipal de Passagem e no Servigo de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos. Na Casa de Passagem Municipal, trabalha com usuérios
portadores de necessidades especiais, sejam elas mentais ou motoras, e no Servigo de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos atuou na Escola de Educagéo Especial Sergio Alves '
Porto. Por todas as dificuldades existentes no municipio de Santa Isabel e pela auséncia de
ILPI, a Associagdo Afro atende a demanda de populagéo idosa que se encontra em situacao
de abandono e vulnerabilidade, seja por abordagem propria ou cumprimento de medidas
judiciais, agilizando assim a resolutividade dos casos, pois estes nao possuem o perfil do
Servico. A Associagio Afro desenvolveu assim parcerias com Republicas de Idosos, que apos
garantir o direito as politicas publicas desta populacéo, os mesmos conseguem condicbes
financeiras para se manterem em lares adequados. No Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos, a Associa¢ao Afro-Brasileira também trabalha com o grupo de
idosos com ou acima de 60 anos. Aqui 0 empenho é em restabelecer vinculos familiares,
sociais, qualidade de vida, bem-estar, conhecimento e garantia dos direitos, através do servigo
de orientagao social e psicoldgica, bem como atividades de yoga, atividade fisica, danca, jogos
de mesa, passeios, palestras, etc. A Associagdo Afro-Brasileira atua ainda com a demanda de
Pessoas portadoras de Necessidades Especiais, em todos os servigcos pactuados. Em 2019 a
Associacdo Afro-Brasileira iniciou os seus trabalhos no Municipio de Mogi das Cruzes,
atualmente faz a gestdo de Servico de Acolhimento institucional PSR Masculino e PSR
Feminino e PSR Idoso, Casa de Passagem Masculina, Residéncia Inclusiva para Pessoas com
Deficiéncia acima de 18 anos, Instituicdo de Longa Permanéncia de Idosos, Republica para
Jovens - unidades feminina e masculina. Em 2021 a Associagao Afro-Brasileira assumiu a
gestdo do Servico de Acolhimento Institucional PSR Masculino e Feminino no municipio de
Poa e atualmente incluiu em suas parcerias 0 municipio de ltaquaquecetuba, atraves da gestao
do Albergue Municipal e a Casa de Mulheres Vitimas de Violéncia. Por fim, a Associagéo Afro-
Brasileira atua sob a forma de entidade da sociedade civil, sem fins econdémicos ou lucrativos,
de carater social, educacional, cultural e caritativo, € ndo faz qualquer distin¢éo de raca, cor,
género ou religido. No municipio de Mogi das Cruzes, a Casa de Acolhimento Feminina -
Casa Dandara, atende mulheres em situagéo de vulnerabilidade com ou sem filhos. O
trabalho conta com uma equipe técnica composta por coordenacéo e profissionais de
psicologia e servigo social, educadoras sociais especializadas no atendimento a mulher
vitima de violéncia social e doméstica. Durante a estadia na Casa Dandara, as mulheres
séo acolhidas e encaminhadas para atendimento médico, CAPs, Delegacia da Mulher,
instituto Médico Legal, Defensoria Plblica, entre outros. As mulheres também contam
com oficinas ocupacionais e de geragdo de emprego e renda. Pela relevancia dos
trabalhos realizados na Casa Dandara, a Associacao Afro-Brasileira recebeu uma
Mengdo Honrosa na Camara Municipal de Mogi das Cruzes, além de ser pauta de
matérias na TV Diaria no Dia Internacional da Mulher e pauta sobre Pobreza Menstrual
das Mulheres em vulnerabilidade .
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4. OBJETIVOS DO CRCM - CASA DA MULHER

4.1. Objetivo Geral

Elevar a qualidade de vida de meninas e mulheres, reduzir a violéncia de género e promover
a garantia de direitos e a cidadania.

4.2. Objetivos Especificos

1. Ser local de referéncia para apoio, defesa e protegéo a mulheres, oferecendo atendimento
socioassistencial, psicossocial e juridico para que superem situagdes de vulnerabilidade,
violéncia e violacao de direitos;

2 Potencializar e fortalecer a Rede de Enfrentamento a violéncia e promover a
transversalidade das politicas dedicadas as mulheres;

3. Ampliar o conhecimento, percepgéo e sensibilidade da populacdo local quanto a violéncia
contra a mulher, bem como o conhecimento sobre servigos, instituigdes e politicas publicas
voltados para seu enfrentamento; :

4. Promover a inclusio produtiva e autonomia econémica para ruptura do ciclo de violéncia;

5. Contribuir para o diagnéstico do territério com informagdes sobre o perfil da populagéo
atendida, os tipos de violéncia ocorridos, a presenca e a integragéo dos servigos e politicas
publicas. _

5. CONHECIMENTO DO TERRITORIO

As relacdes afetivas podem ser campo para manifestagéo de violéncia de género, essa &
uma das pragas modernas e mostra a disparidade na percep¢éo de homens e mulheres
sobre as situagdes violentas, tanto durante o relacionamento, quanto nos términos.

“Uma em cada 4 mulheres agredidas declara que a violéncia doméstica acontece com
frequéncia.”

Agéncia Patricia Galvao

A Secretaria de Direitos Humanos registrou 42 mil atendimentos em 2021 nas redes de
protecéo a mulher da cidade de Sao Paulo. O nimero representa um aumento de 75% em
relacéo a 2020. Segundo a secretaria, somente no primeiro bimestre deste ano, a pasta
atendeu cerca de 1.470 cidadas.

Os equipamentos da secretaria em funcionamento so os seguintes: Centros de Referéncia,
Centros de Cidadania da Mulher, Casa da Mulher Brasileira, Casas de Abrigo e de
Acolhimento Provisério e Postos Avangados de Apoio & Mulher. A unidade movel, conhecida
como Onibus Lilas, que nao circulou em 2020, retomou as atividades em 2021.
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“Registros de violéncia doméstica aumentam quase 26% em dias de futebol.”

Agéncia Patricia Galvao

Com recorde no nimero de casos de feminicidio e estupro registrados no Estado, Sédo Paulo
vive aumento de crimes praticados contra as mulheres em 2023. Segundo dados da
Secretaria da Seguranga Publica (SSP), os feminicidios aumentaram 53,8% e ja sdo 80
mulheres assassinadas em S&o Paulo entre janeiro e abril de 2023 — o maior numero para o
periodo desde 2018, inicio da série historica. Em 2022, haviam sido 52 casos.

“Analisando a quest&o tanto do ponto de vista da mulher adulta quanto de criancas e
adolescentes, vemos que s&o grupos historicamente oprimidos, e que nos ultimos anos tém
um processo forte para dar visibilidade. Toda vez que tem maior visibilidade acerca do tema,
as vitimas também se sentem mais encorajadas a procurar as redes de prote¢éo”, diz a
professora da UnB Marcelle Figueira, associada ao Forum Brasileiro de Seguranca Publica.

“Por dia, quase 40 denuncias de 6dio contra mulheres na internet.”

Dados da SSP, também, mostram recorde no registros de estupros, com um caso a cada 37
minutos. Ao todo, Sdo Paulo notificou 4.678 ocorréncias, o que representa o pior resultado
desde 2001. Em 75% dos casos (3.530), o crime foi cometido contra vitimas vulneraveis. Ou
seja, pessoas de até 14 anos ou incapazes. Em abril de 2023, foram registrados 1.126
estupros em S3o Paulo, o que representa aumento de 11,1% comparado a abril de 2022.

Mapeamento Geografico

A Zona Sul é a area mais populosa da capital paulista, de acordo com o levantamento
INFOCIDADE da Prefeitura de S&o Paulo. Fazem parte desta diviséo os distritos de Campo
Limpo, Capao Redondo, Vila Andrade, Capela do Socorro, Cidade Dutra, Grajau, Socorro,
Cidade Ademar, Pedreira, Ipiranga, Sacom&, Jabaquara, M'Boi Mirim, Jardim Angela, Jardim
S30 Luis, Parelheiros, Marsilac, Santo Amaro, Campo Belo, Campo Grande, Santo Amaro,
Moema, Saulde e Vila Mariana.

O indice de Desenvolvimento Humano (IDH) é uma medida comparativa de riqueza,
alfabetizacéo, educacéo, esperanca de vida, natalidade e outros fatores para os diversos
paises do mundo. Tendo em vista esses fatores, o bairro com o menor indice da capital de
S30 Paulo é o Marsilac, possuindo um valor total de IDH de 0,701; seguido pelo bairro de
Parelheiros, com um total de 0,747, conforme divulgados pelo Atlas do Trabalho de
Desenvolvimento do Municipio de Sdo Paulo 2007.
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indices

De acordo com o Mapa da Desigualdade 2020, desenvolvido pela Rede Nossa S&o Paulo,
dos dez bairros da capital paulista que mais registraram casos de mulheres vitimas de
violéncia, em 2019, dois deles estdo na Zona Sul. A cada 10 mil mulheres, entre 20 e 59
anos, Santo Amaro tem uma taxa de 404,1 vitimas de violéncia e a Capela do Socorro tem
taxa de 341,8. No total, o Mapa da Desigualdade mostra que mais de 83 mil mulheres foram
vitimas de violéncia doméstica no ano de 2019. Comparado a 2016, houve um aumento de
64% nas ocorréncias.

Suporte as Vitimas

A Zona Sul da cidade de Sao Paulo, onde se localiza Parelheiros, conta com o servigo de
cinco Casas da Mulher, atual Centro de Cidadania da Mulher, com o objetivo de oferecer
suporte para as mulheres que sofreram agressoes, como também disponibilizar orientagdes
juridicas para futuras agdes legais. As unidades estao localizadas na Vila Sao Clementino,
Capao Redondo, Parelheiros, Grajat e Santo Amaro. Além disso, a regiao possui quatro
Centros de Defesa e de Convivéncia da Mulher em Vila Marari, Jardim Dionisio, Vila
Pirajussara e Ipiranga.

A Casa da Mulher Brasileira, no bairro Cambuci, funciona 24 horas por dia com o apoio de
uma equipe multidisciplinar que presta servigos humanizados de acolhimento especial com
apoio psicologico, assistencial e com amparo para seguranca e bem-estar. 5

A regido possui 18 Centros de Referéncia de Assisténcia Social - CRAS, localizados em
Campo Limpo, Capao Redondo, Capela do Socorro, Grajau, Cidade Ademar, Cidade
Ademar I, M'Boi Mirim, Parelheiros, Santo Amaro, Pedreira, Marsilac, Vila Andrade, Ipiranga,
Jabaquara, Vila Mariana, Jardim S&o Luis, Jardim Angela e Monitoramento a fim de
proporcionar protecdo social basica. Sem contar as 9 unidades do Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social - CREAS nos bairros do Jabaquara, Ipiranga, Vila
Mariana, Cidade Ademar, Campo Limpo, Capela do Socorro, Santo Amaro, M’'Boi Mirim e
Parelheiros.

Segundo o relatério da Secretaria de Satde da Cidade de Sao Paulo, aproximadamente, sao
156 Unidades Basicas de Saude - UBS, 21 unidades de Assisténcia Médica Ambulatorial -
AMA e sete unidades de atendimento entre pronto-socorro e hospitais municipais.

O Estado de S#o Paulo possui um canal UGnico para dentncias de violéncia contra a mulher
com a Central de Atendimento & Mulher pelo numero telefénico gratuito 180 ou recebegglo
denuncias, presencialmente, na Secretaria Municipal de Politicas para as Mulheres rt:;?ua
Libero Badaro, 119, Centro. T
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A regido conta com o suporte de duas Delegacias de Policia de Defesa da Mulher na Vila
Clementino e Santo Amaro e, também, com o servigo de Posto Avangado no Sacoma,
terminal de.dnibus, a fim de atendimento e encaminhamento a rede de enfrentamento a
violéncia contra a mulher com funcionamento de segunda a sexta-feira, das 08h00 as 17h00.

Por outro lado, a Zona Sul n3o conta com 0 servigo Centro de Acolhida Especial para
Mulheres - CAE. A vitima, acompanhada ou néo dos seus filhos, teria que recorrer a Zona
Leste, Zona Norte ou Zona Central.

Programas de Incentivo

A fim de criar-se oportunidades, a Prefeitura de S&o Paulo desenvolveu o programa Tem
Saida, uma politica publica voltada a autonomia financeira e empregabilidade da mulher
vitima de violéncia doméstica e familiar. A agdo é uma parceria entre a Secretaria de
Desenvolvimento Econdmico, Trabalho e Turismo, Ministério Publico, Defensoria Publica,
Tribunal de Justica, OAB-SP, ONU Mulheres e Secretaria Municipal de Direitos Humanos e
Cidadania.

Em 2020, com mais de 32 empresas parceira, o programa Tem Saida, atingiu cerca de 650
mulheres que compareceram ao Centro de Apoio ao Trabalho e Empreendedorismo,
administrado pela Secretaria de Desenvolvimento Economico e Trabalho, com o oficio
emitido pelo sistema judiciario, em busca de uma entrevista de emprego em uma das 32
empresas parcerias do programa.

Com o intuito de fortalecer o apoio, a SMDET criou a linha Empreenda Mulher, do Banco do
Povo, do Governo do Estado de Sao Paulo, canal de atendimento exclusivo para as
empreendedoras da capital que estdo em busca de microcrédito para o seu negécio.

Por fim, o Governo do Estado de S&o Paulo sancionou, no inicio deste ano, a lei que
concede prioridade em vagas de cursos de qualificaggo técnica e profissional gratuitos para
mulheres vitimas de violéncia doméstica. De acordo com a Lei 17.637/23, as muiheres
vitimas de violéncia em medida protetiva terdo preferéncia nas vagas de cursos
profissionalizantes gratuitos oferecidos pelo governo estadual.

Demais Servigos

O Estado de Sao Paulo, atualmente, promove uma gama de servigos de apoio as vitimas de
violéncia doméstica através de redes de apoio como o programa Guardid Maria da Penha
através do disque dentincia 156, auxilio hospedagem ou auxilio aluguel de carater (Lei
Municipal 17.320), por um periodo de 12 meses, prorrogaveis pelo mesmo periodo.
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Assim como, Nucleos de Prevengao
profissionais de saude que acolhem,

unidade mével de atendimento, encamin

violéncia.

a Violéncia, chamados de NPVs, compostos por _quatro
orientam e acompanham as vitimas. O Onibus Lilas,

hamento e acolhimento as mulheres vitimas de

A Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social de Sao Paulo, também,

oferece servigos especificos para realizar atendimento a mul

através dos 15 Centros de Defesa e

vagas, distribuidos pela capital.

heres vitimas de violéncia

Convivéncia da Mulher com 1.610 vagas e 6 Centros de
Acolhida Especiais para Mulheres em Situagao de Violéncia (CAEMSYV Sigiloso) com 120

6. METAS E INDICADORES

Objetivo 1: Oferecer atendimento socioassistencial, psicossocial e orientagdo juridica de
modo a dar respostas efetivas as demandas trazidas pelas mulheres, envolvendo a Rede de
Proteg&o, se for indicado, e acompanhando os casos até que a equipe técnica avalie o

Nome do Indicador: Nivel de
engajamento da equipe e
resolutividade do atendimento
prestado

Unidade de medida: percentual
de atendimentos classificados em
nivel 2 ou 3

Formula de calculo: soma dos
atendimentos no Nivel 2 e Nivel 3
x 100, dividido pelo numero total
de atendimentos no Nivel 1.

Periodicidade de andlise na
SMDHC: bimestral pela
Supervisdo Técnica e semestral
pela pessoa gestora.

‘melhor momento para encerrar 0 acompanhamento.

A i

No minimo 415 atendimentos
somados nos niveis 1, 2 e 3 por més,
sendo 100% de atendimento no nivel
1 e 70% de atendimentos nos niveis
2 ou 3, todo més, conforme a escala
de engajamento e resolubilidade:

Nivel 1: atendimento inicial,
orientacdo, agendamento.

Nivel 2: atendimento psicossocial
(imediato ou agendado); atendimento
socioassistencial (imediato ou
agendado); orientag&o juridica
(imediato ou agendado);
encaminhamentos para a Rede +
atendimento (imediato ou agendado)
Nivel 3: acompanhamento do caso,
com discussao pela equipe,
contrarreferéncia junto aos servigos
para os quais a mulher foi
encaminhada, retomada de contato
com a prépria atendida.

Relatérios
mensais
preenchidos
conforme modelo
fornecido por
CPM/SMDHC.

Avaliagdo de
usuarias

Observagdes sobre o indicador:

O CRCM - Casa da Mulher no tem capacidade para responder sozinho a todas as demandas
das mulheres atendidas. Cabe ao CRCM - Casa da Mulher acolher a demanda, analisar,
compreender, debater os casos, dar encaminhamento, articular a Rede de Protegéo.
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Ainda que o CRCM - Casada Mulher e a Rede de Protegdo atuem de maneira irrg@ocével, p;o
é razoavel esperar 100% de resolutividade. Nao existe atuagao “infalivel” em politicas sociais.
E nosso norte, mas néo pode ser o tnico resultado esperado.

A resolutividade é dificil de ser mensurada, até porque multiplos fatores, muitos deles fora do
alcance do servigo, interferem na vida das mulheres. .
Importante é ndo perder de vista a raz&o de ser do equipamento — efetividade no atendimento
as mulheres para garantia de direitos — e ter claro 0 que é necessario para buscar esse

objetivo.

Objetivo 2: Potencializar e fortalecer a Rede de Enfrentamento & violéncia e promover a
transversalidade das politicas dedicadas as mulheres.

Nome do Indicador: Esforcos| Estabelecer relagbes com a Relatério Mensal de
empreendidos para construgao comunidade, conectando-se a no| Atividades, registros
e fortalecimento de Rede de|minimo 10 novos atores por fotograficos e outros
Enfrentamento a Violéncia no| trimestre para fortalecer a Rede
territério. de Enfrentamento a Violéncia no
Territorio.

Unidade de medida: Numero
de contatos bem-sucedidos
realizados com atores no

territorio (instituicbes
governamentais, privadas e da
sociedade civil, liderangas

comunitarias; outros) para
estabelecer relacionamento
com o CRM - Casa da Mulher
para protecdo e defesa das
mulheres.

Interpretacdo do indicador:
contatos bem-sucedidos s&o
aqueles que obtiveram retorno
por parte dos contatados para
estabelecimento de relagéo
continuada.

Formula de calculo: Soma dos
atores que deram retorno para
os contatos realizados.

Periodicidade de analise na
SMDHC: trimestral pela
Supervisdo Técnica e semestral
pela pessoa gestora.

Observacgdes sobre o indicador:

O que pode ser considerado “1 ator” ou “1 contato bem-sucedido” pode ser discutido pela OSC, a
pessoa gestora e supervisora da Parceria. O contato bem-sucedido com uma escola para tracar
estratégias comuns e propostas de encaminhamentos pode ser considerado “1"; uma reuniéo
realizada na escola com maes, pais e responsaveis pelos alunos e com vizinhos da escola pode
ser entendida como nimero um numero maior, correspondente aos diferentes participantes da
atividade (familias impactadas, comércios envolvidos etc). Importante analisar se o contato
realmente resulta em ampliagdo e fortalecimento da rede.
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Nome do Indicador: Esforcos
empreendidos pela equipe do
CRM - Casa da Mulher para
alcance do objetivo.

Objetivo 3: Ampliar o conhecimento, :
violéncia contra a mulher, bem como 0 conhecimento so
pUblicas voltados para seu enfrentamento.

Realizacdo ou participacéo
em no minimo 3 atividades
mensais, com carga horaria
total de no minimo 12 horas.

percepgao e sensibilidade da populagéo local qugpto a
bre servicos, instituicdes e politicas

Relatério Mensal de
Atividades, lista de presenca,
registros fotograficos e
outros.

Unidade de medida: quantidade
de atividades realizadas.
Interpretacio do indicador: as
atividades podem ser rodas de
conversa, oficinas, foruns,
atividades culturais (sarau,
teatro, cine debate etc.) entre
outras, promovidas pelo proprio
CRCM - Casa da Mulher ou
promovidas pela comunidade
com participacdo de
profissionais do CRCM - Casa
da Mulher.

Formula de calculo: soma das
atividades realizadas.

Periodicidade de analise no
érgao: trimestral pela
Supervisao Técnica e semestral
pela pessoa gestora.

Observagdes sobre o indicador:

A definicao de “1 atividade” pode ser discutida entre a OSC, a pessoa gestora e a supervisao
da parceria. Atividades podem ser recorrentes (por exemplo, 1 sarau por semana, séries de
encontros com especialistas, rodas de conversa mensais) ou concentradas (por exemplo, um
sabado inteiro com sarau, roda de conversa, palestras etc). O planejamento, divulgagao e
avaliagdo das atividades s3o tdo importantes quanto a prépria realizagao.

- - . ~ « . ~ . :‘
Objetivo 4: Promover a inclus&o produtiva e autonomia economica para ruptura do ciclo de
violéncia

5

Nome do Indicador: Atividades

Mensal de

Relatério

Realizar ou identificar no

de formacgéo, qualificagéo e minimo 3  atividades| atividade, lista de presenca,
“networking” realizadas para mensais, com  carga] registros fotograficos e
ampliar as possibilidades de horéria total de no minimo | outros.

trabalho e geragdo de renda. 32 horas, de interesse para
as mulheres usuarias do
servico, voltadas para a

insercéo produtiva.

Unidade de medida: Quantidade
de atividades.
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Interpretagdo do indicador:
Quanto maior o numero de
atividades, meihor.

Férmula de calculo: soma das
atividades realizadas.

Periodicidade de analise no
érgao: trimestral pela Superviséo
Técnica e semestral pela pessoa
gestora

Observagdes sobre o indicador:

Ha inGmeras atividades realizadas na area publica e na sociedade em geral, incluindo o setor
privado, voltados para a empregabilidade de mulheres ou possibilidades de geragéo de renda.
O CRCM - Casa da Mulher pode tomar a iniciativa de organizar atividades, articular a
organizagao com outras instituicdes ou mapear e divuigar as que ja séo realizadas.

Objetivo 5: Contribuir para o diagnéstico do territério com informagdes sobre o perfil da
populagéo atendida, os tipos de violéncia ocorridos, a presenca € a integracdo dos servigos e

politicas publicas

Nome do Indicador: Produgéo de
informacgdes sobre direitos da
mulher e suas violagdes no
territério.

Unidade de medida: Relatérios
entregues.

Periodicidade de analise no
orgao: trimestral pela Supervisdo
Técnica e semestral pela pessoa
gestora

Efetuar o cadastro,
atualizacao,
sistematizacéo e analise
dos dados e informacgdes
concernentes a 100% das
beneficiarias atendidas
pelos Centro de
Referéncia e Cidadania da
Mulher CRCM - Casa da
Mulher, preenchendo
instrumentais e
elaborando relatérios
MENSAIS conforme
modelos fornecidos por
CPM/SMDHC

Avaliagéo
mensais produzidos.

de relatérios

6.6 Outras metas

—

A OSC pode propor metas complementares, sejam elas de processos (associadas a
organizagdo do trabalho e aos métodos utilizados); produtos (resultados quantitativos ou
qualitativos gerados pela atuagdo da OSC); impacto (efeitos da atuagdo da OSC sobre a
realidade), informando sempre os indicadores € os meios de verificagao (fontes de
informagado que podem ser utilizadas para verificar se as metas foram atingidas).

Nome do Indicador: Equipe
qualificada

Unidade de medida: quantidade
de atividades realizadas.

Interpretagao do indicador: as
atividades podem ser rodas de

Realizar formacgao
continuada, através de
capacitagdes mensais com
carga horéaria minima de 8
horas, com tematicas
relacionadas ao
atendimento humanizado,
gestao de pessoas, direito

Relatério
Atividade, lista de presenca,
registros

outros.

Mensal de

fotograficos e

10
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conversa, oficinas, palestras,
workshops, entre outras,

promovidas pelo préprio CRCM -

Casa da Mulher ou promovidas
por agentes da rede ou outros
parceiros.

Formula de calculo: soma das
atividades realizadas.

e defesa das mulheres,
entre outros

7. ATIVIDADES A SEREM REALIZADAS

Reunides, estudos, encontros, oficinas, palestras, seminarios, rodas de conversa, atividades
culturais internas e externas, outros

Tipo de Atividade e
Descrigao

Frequéncia (diaria, semanal, mensal, bimestral, outra)

Acolhimento de novas Cidadas
€ apresentacao do servico.

Diariamente ou Conforme demanda apresentada

Atendimentos individuais,
orientacdo e encaminhamento
para profissional técnico de
psicologia, servico social e/ou
juridico.

Diariamente

Contato telefénico para
agendamento

Diariamente

Manutencao de Prontuarios

Diariamente

Elaboragdo de Relatérios

Conforme Demanda

Encaminhamentos para o
atendimento competente

Conforme Demanda

Reunido de Equipe técnica e
juridica

Semanalmente

Discussao de casos com a
rede para posterior
encaminhamento e articulagao
de resolugdes

Conforme demanda apresentada pelas Cidadas

Articulacdo com potenciais
parceiros da rede e de OSCs
que trabatham com a tematica

Continua

Grupos s6cio educativos:
reunibes, palestras, rodas de
conversas, entre outras

Semanalmente

Visita domiciliar

Quando necessario
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Oficinas de desenvolvimento
de habilidades e geragéo de
renda

Semanalmente

Palestra sobre
desenvolvimento humano para
as Cidadas

Quinzenal

Divulgacao das atividades
externas da comunidade

Mensalmente

Eventos tematicos internos

Datas comemorativas ou bimestraimente

Atividades coletivas
socioculturais e educativas
visando a integracao, incluséo
produtiva e o incentivo a
participagéo social e politica
das mulheres;

Continuo

Alfabetizacao

De acordo com a demanda das cidadas

Participacao da equipe em
atividades externas, como
seminarios ou cursos

Sempre que houver oferta por parte da rede ou de outros
entes.

Capacitagdo de servigos e
usuarios da rede
socioassistencial e intersetorial

Conforme divulgagéo e possibilidade

Capacitagao interna da equipe
de forma on line com ou sem
certificados

Mensal

Capacitagao interna da equipe
presencial com teméaticas
pertinentes ao servigo ofertado
as Cidadas

Mensal

Participacdo em eventos
culturais externos

Trimestral

Palestras e workshop de satde
e beleza

Bimestral

Atendimento on line via grupo
de whats app para as Cidadas
fixas no projeto

Semanalmente

Atividades de sensibilizacéo e
divulgacdo sobre os direitos
das mulheres através de
materiais impressos e
palestras abertas a
comunidade

Continuo

(Acrescentar tantas linhas quanto for necessario).
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Associscio Afro Brasileire Nossa Sanbors Aparecics

FUNCAO PERFIL DA ATRIBUICOES DO CARGA FORMADE | QT
PROFISSIONAL | CARGO HORARIA |CONTRATAGA| D
SEMANA o
L
Coordenadora | Ensino Superior | 1. Articular e 40h CLT 1
Geral completo em | promover a
Ciéncias interlocugdo com a
Humanas ou | CPM/SMDHC,;
Socna!s:, . COM |5 Elaborare
experiencia implementar, com a
comprovada na participacao da

tematica de
género elou
violéncia contra a
mulher, em
gestao de
equipes e gestéo
administrativa de
servigco de
atendimento.

equipe, o Plano de
Acéo do servico;

3. Coordenar a
articulagéo com os
servigos da rede
local e parceiros

4. Realizar
formacgdes e
debates sobre a
tematica e apoiar a
participagdo da
equipe em eventos
externos dessa
natureza;

5. Produzir
relatérios, avaliar
os relatodrios
produzidos pela
equipe e garantir
que o banco de
dados sobre o
publico atendido e
atividades
realizadas seja
mantido atualizado;

6. Fazer a gestao
orcamentaria e
financeira do
equipamento;

7. Organizar o
trabalho das
equipes de modo a
garantir o
funcionamento
ininterrupto da
recepgéo € o
atendimento inicial.
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Assistente de
Gestédo

Aunociecha Atro Brasilinea Mossa Senhora Aparegicda

Ensino Superior

completo em
| Ciéncias
Humanas ou
Sociais com
experiéncia
comprovada na
tematica de
género elou
violéncia contra a
mulher e em
gestao de
projetos.

1. Fornecer suporte
técnico a
Coordenadora e a
equipe de
atendimento
especializado do
servico;

2. Apoiar a
elaboragéo e
implementacgéo do
Plano de Agdo do
servigo;

3. Articular e
promover a
interlocucado entre
as areas técnicas e
administrativas;

4. Apoiar a
implementacao de
programas e
projetos para as
mulheres nas areas
de autonomia
econdmica,
inser¢do no
mercado de
trabalho, geragéo
de trabalho e
renda, diretamente
ou em parceria com
outros érgéos e
instituicoes.

40h

CLT
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Assistente
Social

Agsocischo Afro Brasileirs Mosss Senhors Aparecicda

Ensino superior

completo em
Servico  Social,
com inscrigao
regular no
Conselho
Regional de
Servigo Social e
experiéncia
comprovada na
tematica de
género elou

violéncia contra a
muiher.

1. Realizar
atendimento social,
identificando e
orientando
demandas na sua
area de
especialidade em
conjunto com a
equipe
interdisciplinar;

2. QOrientar e
encaminhar as
usuarias para
acesso a servigos e
programas;

3. Realizar a
interlocucdo com
demais servicos
para o atendimento;

4. Elaborar
relatérios sobre o
atendimento e
fornecer suporte e
informacdes para
coordenacéo do
servico;

5. Participar da
discussao de caso
com os demais
membros da equipe
técnica e com
outros servigos da
Rede;

6. Participar de
palestras, rodas de
conversa e outras
atividades sobre
Direitos das
Mulheres quando
solicitado pela
coordenacgédo do
servico ou pela
CPM/SMDHC,;

7. Participar da
elaboracao e
implementagéo do
Plano de Agéo do
servigo;

8. Supervisionar e
orientar as
atividades das
estagiarias de
servigo social

30 h,
conform
elein®
12.317
de 2010

CLT
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vinculadas ao
servigo.
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Psicologa

Ansocischo Afro Drasilers Mossa Benhors Appawragicia

Ensino Superior
completo em
Psicologia, com
inscricao

regularizada no

Conselho
Regional de
Psicologia e
experiéncia
comprovada na
tematica de
género elou

violéncia contra a
mulher.

1. Realizar
atendimento
psicossocial,
identificando e
orientando
demandas na sua
areade
especialidade em
conjunto com a
equipe
interdisciplinar;

2. Orientar e
encaminhar as
usuarias para
acesso a servigos e
programas;,

3. Realizar a
interlocucdo com
demais servicos
para o atendimento;

4. Elaborar
relatérios sobre o
atendimento e
fornecer suporte e
informac6es para
coordenacéo do
servigo;

5. Participar da
discussao de caso
com os demais
membros da equipe
técnica e com
outros servigos da
Rede;

6. Participar de
atividades sobre
direitos das
Mulheres quando
solicitado pela
coordenagéo do
servigo ou pela
CPM/SMDHC;

7. Supervisionar e
orientar as
atividades das
estagiarias de
psicologia
vinculadas ao
servico.

40h

CLT
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Advogada

Aunooacho Afeo Brosileire Mossa Serhors Aparecicle

Ensino superior
completo em
Direito com
inscrigdo regular
na Ordem dos
Advogados do

Brasil (OAB),
preferencialment
e com
experiéncia na
tematica de
Direitos
Humanos e
Defesa de
Mulheres em
situacéo de
violéncia.

1. Realizar
atendimento
especializado,
identificando e
orientando
demandas na sua
area de
especialidade em
conjunto com a
equipe
interdisciplinar,;

2. Orientar e
encaminhar as
usuarias para
acesso a servigos e
programas;

3. Realizar a
interlocugdo com
outras instituicdes
para atendimento
as mulheres no que
diz respeito ao
acesso ao Sistema
de Justica;

4. Elaborar
relatérios sobre o
atendimento e
fornecer suporte e
informagdes para
coordenacéo do
servico;

5. Participar da
discussao de caso
com os demais
membros da equipe
técnica e com
outros servigos da
Rede;

6. Participar de
palestras, rodas de
conversa e outras
atividades sobre
Direitos das
Mulheres quando
solicitado pela
coordenacao do
servigo ou pela
CPM/SMDHC,;

7. Supervisionar e
orientar as
atividades das
estagiarias de

20h

CLT
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Direito vinculadas

ao servico.
Articuladora Ensino Superior | 1. Apoiar a 40h CLT
Comunitéaria completo em | elaboracéo e

Ciéncias
Humanas ou
Sociais,
preferencialment
e com
experiéncia em
promocao de
Direitos
Humanos.

implementacgédo do
Plano de Agéo do
servigo com
participacao no
processo de
territorializacdo e
mapeamento da
area de atuacéo da
equipe,
identificando
grupos, expostos a
riscos, priorizando
as situagdes a
serem
acompanhadas no
planejamento local;
2. Realizar busca
ativa, notificagédo
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dos casos €
situacbes de
importancia local,
3. Participar das
atividades de
planejamento e
avaliagido das
agbes da equipe, a
partir da utilizagéo
dos dados
disponiveis;

4. Promover a
mobilizacdo e a
participacdo da
comunidade e
governo local,
buscando efetivar o
controle social,

5. Identificar
parceiros e
recursos na
comunidade que
possam
potencializar agcdes
intersetoriais com a
equipe, sob
coordenacéo da
CPM;

6. Participar das
atividades de
educacéo
permanente,
propostas pela
Rede de
Enfrentamento;

7. desenvolver
acgdes que
busquem a
integracéo entre a
equipe de
atendimento do
CRCMe a
populacgéo
referenciada ao
servicgo;
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Orientadora
Socioeducativ
a

ACAO

Ansociscio Afro Brasitees Mosans Senbora Aparecida

Ensino médio
completo,

preferencialment
e com formagéo
técnica em
Magistério e/ou
curso  superior
em andamento
nas areas de
Ciéncias

Humanas.

1. Acompanhar a
realizacéo das
oficinas
socioculturais e
educativas;

2. Elaborar
relatérios sobre as
atividades e
fornecer suporte e
informagdes para
coordenacgéo do
servico;

3. Participar,
quando solicitado,
da discusséo de
caso com 0s
demais membros
da equipe técnica e
com outros servigos
da Rede;

4. Realizar e
participar de
atividades sobre
direitos das
mulheres quando
solicitado pela
coordenagéo do
servico ou pela
CPM/SMDHC;

5. Apoiar a
realizacéo de
atividades de
sensibilizagao a
respeito das
tematicas de
género/ violéncia
contra a mulher e
outros temas
correlatos.

6. Opinar na

| elaboragéo e

participar da
implementacéo do
Plano de Agéo do
servico.

40h

CLT
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Atendente | Ensino  Médio | |- Realizaro 40h CLT
Inicial ‘completo, p:lmg!ro ¢
preferencialment :ceorl]hiﬂ:r?tg gas
e com ‘o
experiéncia em usuarias que .
atendimento ao | 2C€SSamM 0 Servigo;
publico efou | 2. Agendar os
secretariado. atendimentos
técnicos
especializados;
3. Fazer a gestéo
de uso dos espacos
e salas do
equipamento;
4. Participar da
elaboracgéo e
implementacgéo do
Plano de Ac¢do do
servico.
Assistente Ensino Médio | 1. Executar tarefas 40h CLT
Administrativa | completo e | de carater

experiéncia na
funcio.

administrativo e
atividades gerais
que garantam o
registroe o
acompanhamento
do trabalho
realizado, tais como
a redagéo e envio
de documentos,
organizagao do
arquivo e controle
dos recursos de
trabalho utilizados
pela equipe.

2. Opinar na
elaboracao e
participar da
implementacgéo do
Plano de A¢do do
servico.

3. Participar ou
apoiar a realizagéo
de atividades no
CRCM - Casada
Mulher.
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Auxiliar
Servigos
Gerais

de

Aunociache Atro Brasiera Mo Lanhors Apareuida

Ensino
Fundamental
experiéncia
fungio.

1. Execucao dos
e | servicos de

na | higienizagédo e

limpeza;

2. Auxiliar na
organizagao e
manutencéo do
espaco;

3. Opinar na
elaboragéo e
participar da
implementag&o do
Plano de Agéo do
servigo.

40h

CLT

EQUIPE TOTAL

14

(Em caso de inclusdo de novos profissionais, acrescentar tantas linhas quanto for necessario).

OSC:. Associacdo Afro-Brasileira Nossa Senhora Apareci

Lote:. 1

Assinatura do responsavel:. Fabiana S. de Oliveira
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